KUCNI RED —

Apartments&restaurant Anita

Kako bi vam osigurali ugodan boravak i otklonili moguce nesporazume molimo vas da se upoznate s
kuc¢nim redom. Prilikom potvrde rezervacije podrazumijeva se da ste s istim upoznati i suglasni te da
Cete ga se u potpunosti pridrzavati. Nepridrzavanje kuc¢nog reda moze rezultirati otkazom
gostoprimstva bez prava na povrat uplate boravka. Na raspolaganju vam je personal objekta, za
vrijeme vasSeg boravka obratite nam se i slobodno mozete iznijeti sve primjedbe koje ¢emo ukoliko je
to u nasoj moguénosti odmah otkloniti.

Kod dolaska molimo da personalu predate, garantni polog(150€) i osobne dokumente svih osoba koje
¢e boraviti u apartmanu. Apartman moze Kkoristiti maksimalno 4 osobe. Dodatnim osobama (osim 1
djeteta do 3g. koje ne koristi vlastiti krevet), ugostitelj ima pravo naplatiti smjesStaj ili odbiti
gostoprimstvo. Mi  vam po izvr§enoj prijavi vracéamo vasSe osobne dokumente, ukoliko nije podmiren
cijeli iznos boravka i troSak prijave ste duzni platiti odmah. Gost je odgovoran za €isto¢u u apartmanu i
duzan je istu odrzavati.. Personal nije obavezan Cistiti i pospremati apartman za vrijeme boravka
gosta. U apartmanu vas ¢eka primjerak kuénog red, cjenik i pravila ponaSanja .Gosti su odgovorni za
svoje ponaSanje unutar kuce i u njenoj okolici. U slu€aju bilo kakve nezgode sami snose posljedice. U
apartmanu nije dopusten boravak, spavanje niti no¢enje gostiju koji nisu prijavljeni i evidentirani kao
korisnici istoga. Ukoliko budu pronadene osobe koje nisu korisnici personal ima pravo otkazati
gostoprimstvo i zatraziti trenutni odlazak iz objekta bez prava na povrat uplacéenog smjestaja. Nije
dopusteno u apartman unositi oruzje, lako zapaljive i eksplozivne tvari i tvari s jakim i neugodnim
mirisima. Nije dopuSteno unositi naprave za pripremanje hrane ili druge elektricne aparate bez
pristanka personala.Personal nema pravo u odsutnosti gosta ulaziti u apartman. Iznimno u slucaju da
je neophodno uéi u apartman radi spre€avanja nastanka moguce Stete ili opasnosti u slu€aju takvog
ulaska duzan je izvijestiti gosta po prvom kontaktu. U slu€aju opravdane sumnje da je nastala Steta u
apartmanu gost je duzan omoguciti ulazak u apartman i pregled istog. U vrijeme od 13 do 16 sati je
vrijeme dnevnog odmora, a od 23 do 08 sati je vrijeme no¢nog mira pa vas molimo da ne smetate
ostale goste objekta te da u tom vremenu ne pustate jaCe glazbu, da pazite da vaSa djeca ne izazivaju
buku i galamu.

Molimo vas da Cuvate apartman i odnosite se obzirno prema namjestaju i opremi. Nije dozvoljeno
premjeStanje namjestaja i opreme izmedu drugih apartmana te iznositi namjestaj na balkon i terasu.
Ne odgovaramo za vasu imovinu ali éemo ucinit sve da istu zastitimo. ZaduZzujete klju¢ apartmana koji
morate Cuvati i sami voditi brigu o zaklju¢avanju jer vlasnici ne snose odgovornost za kradu i nemar.
Uz klju€ od apartmana dobivate i klju¢ od ulaznih vrata i duzni ste ista uvijek zaklju¢avati poslije 23.00
sata.Obavezno prilikom svakog napuStanja apartmana iskljucite rasvjetu i sve uredaje te zatvorite
prozore i vrata. Nije dozvoljeno grijanje i hladenje namirnica vodom. Nemojte bacati otpatke u
zahodsku $koljku, umivaonik i druga mjesta koja nisu za to predvidena. Molimo vas da Cuvate okoli$
objekta te da pazite na svoju djecu kako ne bi ometali druge goste i ostecivali inventar, cvijece i vozila
na parkiralitu. Prilikom zavrSetka boravka najkasnije do 10:00 sati, duzni ste oprati sude i posude,
iznijeti smece i vratiti namjeStaj u polozaj u kojem je bio kod dolaska. Ukoliko ne ucinite isto
napla¢ujemo dodatno zavrSno ¢iS¢enje 400,00 kuna. Temeljito CiS¢enje i uredenje apartmana vrSi
personal. Gost koji namjerno ili nesavjesnim postupanjem pocCini kvar ili Stetu na imovini mora
nadoknaditi potpuni iznos nastale Stete. Prilikom konacnog odlaska personal uz va$e prisustvo
pregledati apartman i u potpunosti vraca polog osim ako je napravljena Steta ili nered $to ¢e se namiriti
iz garantnog pologa. Sve reklamacije prihvacamo samo ako su prijavljene za vrijeme boravka,
naknadne reklamacije ne uvazavamo.

Od personala slobodno zatrazite knjigu utisaka i iznesite va$ prijedloge ili prigovore.
Za pomo¢ i sve informacije mozete nam se obratiti na sljedeci broj telefona 091 893 74 57.

Zelimo vam ugodan boravak! Obitelj Dominkovi¢



